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Fragenkatalog:

Ist das Arbeiten mit der stairbox kompliziert ?

Welche Stufenformen kdnnen mit der stairbox aufgemessen werden ?
Wo ist die stairbox zum Aufmass ungeeignet ?

Wie tief ist eine Standardstufe ?

Ab wann beginnt eine gewendelte Stufe ?

Haben Sie Beispiele flr seitliche Treppenkantenverkleidungen ?
Bieten Sie auch Treppenkanten mit Uberstand an ?

Wie setzt sich der Treppenuberstand zusammen ?

Wie wird der Treppeniberstand errechnet ?

Wozu wird der Treppenuberstand bendtigt ?

. Wie dick kann eine Trittstufe hergestellt werden ?

Kdnnen auch Setzstufen bestellt werden ?

Wie wird die Setzstufe richtig ermittelt ?

Werden auch moderne Blockstufen angeboten ?

Wie werden Blockstufen geliefert und eingebaut ?

Werden Blockstufen mit sichtbarer Seitenkante angeboten ?

Koénnen Blockstufen auch eine ,,runde sichtbare Seitenkante haben ?
Werden Blockstufen auch fur ,,gewendelte Treppen angeboten ?
Wie sieht eine sichtbare Seitenkante mit Uberstand aus ?

Wie sieht eine Seitenkanten aus ?

Kdnnen auch Treppenpodeste angeboten werden ?

Kénnen mit der stairbox auch verwinkelte Stufen gemessen werden ?
Wie kann eine verwinkelte Stufen vor Ort hergestellt werden ?

Wie werden die Oberflachen der Treppenstufen vergutet ?

. Was ist der Unterschied zwischen Kontur-/ und Punktmessung ?

Kann eine Trittstufe auch ohne Unterbau produziert werden ?

Kdénnen auch Treppen aus Mosaik-/ Massivparkett hergestellt werden ?
Konnen wir die Aufmassdaten auch anders verwenden ?

Ich habe mehrere Parketthersteller im Sortiment, kann ich hierfur auch
ein Aufmass erstellen ?

. Kénnen Sie auch flache Metallplatten mit der stairbox aufmessen ?
. Wie wird die Genauigkeit der stairbox garantiert ?

. Wie wird eine Kommission mit Unterprojekten richtig organisiert ?

. Wo wird der Ansprechpartner aus Projekteigenschaften ,Kontakt®

angedruckt ? @
tector.

Von Grund auf sicher.



FAQ - Fragenkatalog:

34. Kdénnen auch ausschliel3lich Treppenkanten bestellt werden ?
35. Wie werden Einzel-Treppenkanten hergestellt ?

36. Wie werden Setzstufen mit Anleimer bestellt ?

37. Wie helfen Sie in dringenden Fallen ?

floor tector.
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Frage:

Ist das Arbeiten mit der stairbox kompliziert ?

Antwort:

Ein Messgerat, an das Sie hdchste Anforderungen in Bezug auf
Messgenauigkeit und Zuverlassigkeit stellen, bedarf sicherlich einer kurzen
Ubungsphase.

Sicherlich haben Sie aber spatestens nach ihrer personlichen Schulung

durch uns schon soviel Sicherheit, dass Sie sich gerne immer wieder auf

das nachste Treppenaufmal} freuen.

Schnell — sicher - einfach, das ist unser Motto.

Auch wenn Sie einige Wochen nicht mehr mit der stairbox gearbeitet

haben, finden sie sich mit unserem intuitiv zu bedienenden Programm und

der Technik rasch wieder zurecht.

Und auBBerdem sind wir auch noch fir Sie da und helfen gerne weiter !
- mit einem ausfuhrlichen bebilderten Handbuch

- Kurzfilmen zur Anleitung
- Fernwartung per Internet

floor tector. @
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Frage:

Welche Stufenformen kdnnen mit der stairbox aufgemessen werden ?

Antwort:

Einige Beispiele...

+ Stufen jeglicher Art mit gerader Treppenkante

+ Stufen mit sichtbaren Seiten und gerader Treppenkante
+ alle geraden oder gewendelten Stufenarten

+ Stufen mit verwinkelten/ gerundeten Aussparungen

+ gewendelte Blockstufen mit gerader Treppenkante

+ gerade Blockstufen mit sichtbaren Seitenkanten

Stufenformen
ﬁ y
\ 1 (
gerade Trepanvorderkante gewendelte Treppen Rundungen

Winkel runde Stufenseiten

floor tector.
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Frage:

Wo ist die stairbox zum Aufmass ungeeignet ?

Antwort:

Einige Beispiele...

- Stufen mit sichtbarer Kante und starker Innenrundung
- enge Radien konnen nicht mit Parkett verkleidet werden

- Stufen mit Abwinkelungen an der Stufenvorderkante
- abgewinkelte Stufenvorderkanten kdnnen nicht gefertigt werden

- Stufen mit gerundeter Stufenvorderkante
- gerundete Stufenvorderkanten konnen nicht gefertigt werden

Stufenformen

N

abgewinkelte sichtbare runde Stufenseiten runde Treppenvorderkanten
Treppenvorderkanten

floor tector. @
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Frage:

Wie tief ist eine Standardstufe ?

Antwort:

Eine Standardstufe hat eine Treppenstufentiefe von bis zu 36 cm.
Dartber hinaus wird ein Aufpreis verrechnet (auf Anfrage).

Beispiel:

floor tector.
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Frage:

Ab wann beginnt eine gewendelte Stufe ?

Antwort:

Eine gewendelte Stufe beginnt ab einer Kantendifferenz von mehr
als 4 cm von der linken zur rechten Treppenkante gemessen.

Beispiel: Treppenstufentiefe rechts =36 cm
Treppenstufentiefe links =32cm
Differenz =4 cm
ca. 36 cm
Stufentiefe
A
+/- 4 cm
Differenz

floor tector.
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Frage:

Haben Sie Beispiele fir seitliche Treppenkantenverkleidungen ?

Antwort:

Damit Sie sich ein besseres Bild von unseren Moglichkeiten machen
konnen, stellen wir Thnen gerne nachfolgend einige Muster zur besseren
Anschaulichkeit vor.

Die mindest sichtbare Seitenkante einer Treppenstufe = die gesamte
Materialstarke der Treppenstufe (Parkett + Unterbau).

Oder — so wie Sie die vordere Treppenkante in der Hohe wahlen, wird auch
die Seitenverkleidung ausgefuhrt z.B. 40 mm dick.

Beispiel:
15 mm Parkett ohne HDF Unterbau = 15 mm sichtbare Seitenkante

11 mm Parkett + 3 mm HDF Unterbau = 14 mm sichtbare Seitenkante
9,5 mm Parkett + 3 mm HDF Unterbau = 12,5 mm sichtbare Seitenkante

floor tector.
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Frage:

Bieten Sie auch Treppenkanten mit Uberstand an ?

Antwort:

Gerne bieten wir als klassische Stufenversion auch die so genannte
Treppenkante mit Uberstand an. Dabei wird die Trittstufe aus mehreren

Reihen Parkett zusammengelegt und 2-fach um die Stufenkante gefaltet
(jeweils im 90° Winkel).

‘ <« ‘ min. 20 mm Uberstand

ca. 40 mm Winkelkante I

Stufenkante mit
Uberstand und
gerundeter Kante

Trittstufe

4_
Setzstufe

floor tector.
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Frage:

Wie setzt sich der Treppenuberstand zusammen ?

Antwort:

Die Konstruktion unserer Treppenkante mit Uberstand gliedert sich wie
unten dargestellt. Dabei wird die Trittstufe aus mehreren Reihen Parkett
zusammengelegt und 2-fach um die Stufenkante gefaltet (2 x jeweils im 90°
Winkel). Somit ergibt sich unsere Treppenkante mit Standard-Uberstand.

ca. 20 mm Uberstand
Parkettdicke +

Tragermaterial
ca. 13 mm

ca. 40 mm
Winkelkante

Trittstufe

Setzstufe
4—
min. 6 mm
Innenkante
Parkettdicke +

<_> . .
‘ | Tragermaterial ca. 13 mm

floor tector.
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Frage:

Wie wird der Treppenuberstand errechnet ?

Antwort:

Die Konstruktion unserer Treppenkante mit Uberstand wird wie unten
beschrieben - errechnet. Dazu wird der Treppenkanten-Uberstand (min. 20
mm) zuzlglich Parkettdicke (z.B. 10mm) und Tragermaterial (min. 3mm)
der Setzstufe addiert. So ergibt sich der Gesamtuberstand, der in den
Projekteigenschaften als Teppenkanten-Uberstand eingetragen wird.

Beispiel Ermittlung:
Treppenuberstand 20 mm + Parkettdicke der Setzstufe 10 mm +
Tragermaterial der Setzstufe 3 mm =33 mm

Trittstufe

ca. 20 mm Treppen-

Kanten - Uberstand
Setzstufe

Parkettdicke + Tragermaterial
ca. 13 mm

‘

floor tector.
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Frage:

Wozu wird der Treppenuberstand bendtigt ?

Antwort:

Der so genannte TreppenkantenUberstand ist erforderlich, um z.B. die
verbaute Setzstufe abzudecken und die klassische Treppenkante ,Nase*
auszuformen. Dabei wird die Trittstufe aus mehreren Reihen Parkett
zusammengelegt und 2-fach (inkl. Unterbau) um die Stufenkante gefaltet
(jeweils im 90° Winkel). Daraus ergibt sich ein Treppenkantenuberstand (A)
von mindestens 20 mm und eine Treppenkantenhdhe (B) von 40 mm.

1

A
Y
— =
‘ G
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Frage:

Wie dick kann eine Trittstufe hergestellt werden ?

Antwort:

Die so genannte Treppenkantenhohe ist im Standard mit 40 mm ausgelegt
und entspricht somit der klassischen Treppenkante ,Nase®. Auf
Sonderwunsch ermoglichen wir auch starkere Dicken z.B. 60 mm und
entsprechen damit einer Bohlenoptik die dann ohne Setzstufen eingebracht
werden kann. Diese gewiunschte Dicke tragen Sie unter
Projekteigenschaften in das Feld ,,Bemerkungen® als Wunsch ein.

Bitte sprechen Sie uns hierzu an, wir stellen Ihnen gerne ein Angebot.

TTrittstufe mit Unterbau

floor tector.
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Frage:

Konnen auch Setzstufen bestellt werden ?

Antwort:

Gerne liefern wir lhnen passen zu den Trittstufen auch passend die
gewulnschten Setzstufen.

Tragen Sie Sie in unserer stairbox Aufmass-Software in den Produkteigen-
schaften ,Setzbrett/ Stirnbrett® den Mengenbedarf der Setzstufen ein und
ermitteln sie vor Ort im Bauvorhaben die benétigte Setzstufenhdhe.

Wir produzieren Ihnen passend zur jeweilig aufgemessenen Trittstufe auch
die dazu passende Setzstufe. Mit einer Zugabe von je 50 mm in der Lange
konnen Sie diese Setzstufen vor Ort optimal einpassen.

Wie Sie eine Setzstufe richtig aufmessen, erlautern wir gerne unter der
Fragestellung , Wie wird eine Setzstufe richtig ermittelt®.

Gerne stehen wir Ihnen fur weitere Fragen oder besondere Anforderungen
zur Verfugung.

floor tector.
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Frage:

Wie wird die Setzstufe richtig ermittelt ?

Antwort:

Die so genannte Setzstufe ermitteln Sie wie folgt:

Meterstab auf der unteren Trittstufe (Rohstufe ohne Belag) aufsetzen.
Messen Sie mit dem Meterstab bis zur nachst oberen Trittstufe (Rohstufe
ohne Belag). Die Hohendifferenz abzlglich des gewlnschten
Parkettbelages (inkl. Unterbau) ergibt die Setzstufenhdhe.

Beispiel:

Gemessene Setzstufenhohe 140 mm — Parkettbelag 14 mm (11 mm
+ 3 mm Unterbau) = 126 mm benotigte Setzstufenhohe

Setzstufe Oberkante ==sss=s=s ‘ .

z.B. 140 mm

Setzstufe Unterkante ===sssssassp

floor tector.
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Frage:

Werden auch moderne Blockstufen angeboten ?

Antwort:

Gerne bieten wir als moderne Stufenversion auch die so genannte
Blockstufe an. Dabei wird die Trittstufe aus mehreren Reihen Parkett
zusammengelegt und um die Stufenkante gefaltet (90° Winkel).

Die Setzstufe wird laut ihren Langenangaben ebenfalls aus mehreren
Reihen Parkett zusammengelegt und mit Langentbermal’ (ca. 5 cm) und
Breitenibermall (ca. 3 cm) mitgeliefert. So kdénnen Sie vor Ort im
Bauvorhaben die Setzstufen optimal einpassen.

floor tector.
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Frage:

Wie werden Blockstufen geliefert und eingebaut ?

Antwort:

Ausgeliefert wird eine Blockstufe in zwei Teilen. Die Trittstufe wird aus
mehreren Reihen Parkett zusammengelegt und mit vollstandiger
Stufenkante (90° Winkel) inklusive einer Nutverbindung hergestellt.

Die Setzstufe wird laut ihren Langenangaben ebenfalls aus mehreren
Reihen Parkett zusammengelegt und mit Langentbermal’ (ca. 5 cm) und
BreitenUbermal} (ca. 3 cm) inklusive einer Federverbindung mitgeliefert.

So konnen Sie vor Ort im Bauvorhaben beide Teile zusammensetzen und
die komplette Treppenstufe optimal einpassen — einkleben — fertig !

floor tector.
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Frage:

Werden Blockstufen mit sichtbarer Seitenkante angeboten ?

Antwort:

Gerne bieten wir als moderne Stufenversion auch die so genannte
Blockstufe an. Dabei wird die Trittstufe aus mehreren Reihen Parkett
zusammengelegt und um die Stufenkante gefaltet (90° Winkel).

Eine Bearbeitung der seitlich sichtbaren Kanten — sofern die eine gerade
Seitenkante haben - ist grundsatzlich gegen Aufpreis mdglich — siehe
Preisliste. Sprechen Sie uns hierzu gerne an.

ca. 40 mm Winkelkante I . \

Stufenwinkel 90°
1 mit gerundeter Kante

Trittstufe mit Treppenkante 90° Winkel

4—
Setzstufe zum Einpassen

floor tector.
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Frage:

Koénnen Blockstufen auch eine ,,runde‘ sichtbare Seitenkante haben ?

Antwort:

Nein — die Produktion einer Blockstufe mit einer sichtbaren - runden
Seitenkante ist uns nicht moglich !

Es steht uns keine Mdglichkeit zur Verfigung, ein gerades Parkettstick in
diese sichtbare Rundung hinein zu formen.

sichtbare runde Stufenseiten

I
'

floor tector.
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Frage:

Werden Blockstufen auch fur ,,gewendelte” Treppen angeboten ?

Antwort:

Ja — die Produktion einer Blockstufe mit gewendelten Stufenformen kann
von uns grundsatzlich angeboten werden !

Tragen Sie in den Projekteigenschaften inren Wunsch ,Blockstufen® ein
und erstellen Sie ihr Aufmass.

Bitte hierbei beachten !!

Eine Bearbeitung von seitlich sichtbaren Kanten einer gewendelten
Blockstufe ist uns nicht moglich.

floor tector.
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Frage:

Wie sieht eine sichtbare Seitenkante mit Uberstand aus ?

Antwort:

Die Konstruktion unserer sichtbaren Seitenkante mit Uberstand ist passend
zu unserer Treppenvorderkante ausgeflhrt.

Dazu wird der Treppenkanten-Uberstand (min. 20 mm). So ergibt sich der
Gesamtluberstand, der in den Projekteigenschaften als Treppenkanten-
uberstand eingetragen wird.

min. 20 mm sichtbare Seiten-
kante mit Uberstand

Eigenschaften

Kante
O Nicht Sichtbar (Standard)
@ Winkel

Trittstufe

O Anleirmer

O Ubermass

Rundung

@ J i
ca. 40 mm a © Nein
Winkelkante Uberstand

0o 2 mm

C Uberstand fr alle Kanten
dieser Type Ubernehmen

Abbrechen ] [ Ok

floor tector.
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Frage:

Wie sieht eine sichtbare Seitenkante aus ?

Antwort:

Die Konstruktion unserer sichtbaren Seitenkante ist in der Hohe passend
zu unserer Treppenvorderkante ausgeflhrt.

Hierzu wird die Seitenkante mit der Deckschichtstarke des verarbeiteten
Parketts (ca. 3-4 mm) beklebt.

sichtbare
Seitenkante 4 mm

Eigenschaften

Kante
O Micht Sichtbar (Standard)
O Winkel

Trittstufe © Anleimer
O Ubermass

Rundung

ca. 40 mm ® Ja 1 Nein

Winkelkante Uberstand

C Uberstand fir alle Kanten
dieser Type lbermehmen

Abbrechen ] [ Ok

floor tector.
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Frage:

Kann ich eine an zwei / drei Seiten verkleidete Treppenstufe bestellen ?

Antwort:

Gerade freistehende Treppenstufen sind eine besondere Herausforderung
in der Konstruktion. Mit der stairbox messen wir die Abmessungen der
Trittstufen und das genaue Mal der Setzstufenhdhe. In den Projekt-
bemerkungen ist ausreichend Platz flir besondere Beschreibungen, wie die
Stufe seitlich ausgefthrt werden soll.

Messen Sie die gewunschte Seitenkantenbearbeitung vollstandig und
fertigen Sie auch eine Skizze mit Fotos an, damit bei Rickfragen alles
detailliert besprochen werden kann.

Gerne stellen wir Ihnen hierzu ein Angebot zur Entscheidung.

floor tector.
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Frage:

Kénnen auch Treppenpodeste angeboten werden ?

Antwort:

Grolde zusammenhangende Podestflachen die eine Seitenlange von Uber
100 cm x 100 cm haben, werden am besten vor Ort im Bauvorhaben mit
Parkett belegt. Die Umstellung unserer Produktionsanlage auf solche
grol3formatigen Einzelabmessungen waren zu umfangreich und die
logistischen Risiken zu hoch.

Die Losung:

Geben Sie bei lhrem Aufmald die Treppenkantebreite der Stufe auf das
Podest an. FUr diese Treppenkante liefern wir Ihnen ausschliel3lich die von
uns produzierte Stufenkante, die Sie vor Ort dann einpassen kénnen.

Treppenkantenbreite

floor tector.
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Frage:

Konnen mit der stairbox auch verwinkelte Stufen gemessen werden ?

Antwort:

Bei sehr verwinkelten Stufenausformungen kann mithilfe der stairbox kein
Aufmass erfolgen. Die Winkelecken sind mit dem Aufmassstift nicht
erreichbar. Zudem kann keine Fertigung einer abgewinkelten Treppen-
vorderkante bei uns erfolgen.

Losung:
Das Aufmass mit der stairbox erfolgt in diesem Fall so, dass in den
Zusatzbemerkungen diese Stufe mit Uberlange und Stufentiefenmal
(traditionell aufgemessen) beschrieben wird. Vor Ort muss dann an der
Abwinkelung ein Gehrungsschnitt erfolgen und die Stufe vor Ort eingepal’t
werden.

Sprechen Sie uns gerne an, wenn ein Interessent eine verwinkelte
Treppenkonstruktion winscht. Gemeinsam erstellen wir mit |hnen hierzu
ein mogliches Angebot.

floor tector.
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Frage:

Wie kann eine verwinkelte Stufen vor Ort hergestellt werden ?

Antwort:

Bei verwinkelten Stufenvorderkanten kann mithilfe der stairbox kein
Aufmass erfolgen. Es kann keine Fertigung einer abgewinkelten Treppen-
vorderkante bei uns erfolgen. Wir produzieren eine Stufe mit Treppenkante
im ,UbermaR® — Sie passen die Stufe vor Ort ein.

Losungsbeispiel:

Schritt 1
Stufe mit UbermaR bestellen

Schritt 2
Winkel Ubertragen und abkappen

Schritt 3

Eckstuck einpassen, nachnuten
und Blindfeder einfugen

Schritt 4

Treppenstufe einkleben

floor tector.
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Frage:

Wie werden die Oberflachen der Treppenstufen vergutet ?

Antwort:

Dem Parkett ihrer Parkettverlegung entsprechend, erhalten wir Parkett
gleicher Ausfuhrung flr die Stufenproduktion.

Das heildt, so wie Sie fur ihren Endkunden das Parkett anbieten, dem-
entsprechend verarbeiten auch wir das gleichartige Parkett fir die
Treppenstufen.

Die Vorteile hieraus:
- identische Parkettart
- farbgleich

- oberflachengleich

Um eine Stufenkante bestmdoglich zu schitzen, wird diese von uns in der
Produktion mit einem Fasen-Radius von 5 mm ausgearbeitet (abgerundet).
Diese Kantenbearbeitung erfolgt bei uns sehr prazise und mit einem
abschlieBenden Feinschliff. Mit geeigneten Treppenlack-/ Olsystemen je
nach vorliegender Ausfihrung, Veredeln wir die Treppenkanten-
bearbeitung.

vorher nachher

floor tector.
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Frage:

Was ist der Unterschied zwischen Kontur-/ und Punktmessung ?

Antwort:

Es gibt 2 unterschiedliche Maoglichkeiten ein Treppenaufmass je nach
Anforderung mit der stairbox zu erstellen.

Eine Konturmessung

Fur Stufen mit gebogenen Seitenwangen oder ungeraden Langskanten,
auffalligen rundlichen Einschnitten oder sonstigen gebogenen Ausspar-
ungen. Die Stufe wird in Millimeterschritten mit dem Aufmassstift exakt
nachgezeichnet. Beste Aufmassmethode — wo immer méglich nutzen !

Eine Punktmessung

FUr Stufen mit geraden Seitenwangen und geraden Langskanten. Die
Stufe wird mit dem Aufmassstift in z.B. 4-8 Messpunkte unterteilt und
zwischen jeweils zwei Messpunkten wird automatisch eine gerade Linie
gezogen. Schnellere Messmethode. Wichtig fur sichtbare Seitenkanten !.

Beispiel:
*®— - --- 1
) ~.
.,. geschwungene Linien I gerade Linien
‘.—. ______ J ° °
1. Konturmessung 2. Punktmessung

floor tector. @

Von Grund auf sicher.




EOL)'

Frage:

Kann eine Trittstufe auch ohne Unterbau produziert werden ?

Antwort:

Grundsatzlich kann eine Treppenstufe auch ohne einen Unterbau herge-
stellt werden !

Der Treppenstufenunterbau mit min. 3 mm Dicke wird von uns bei 2-
Schichtparkett mit einer MDF-Platte ausgefihrt und dient ausschliel3lich
einer hohen Stabilitat der Treppenstufe.

Bei einer Treppenstufe aus 3-Schichtparkett mit min. 15 mm Dicke kann mit

beliebigem Unterbau gefertigt werden oder auf Wunsch ganzlich verzichtet
werden.

Grundsatzlich ist ein Unterbau fur die gesamte Stabilitat notwendig und aus
Gewahrleistungsgrinden anzuraten !

L8 EWN R T2
TR |
VRN CRS, L RGY

2-schicht Parkett
mit Unterbau

3-schicht Parkett
ohne Unterbau

floor tector.

Von Grund auf sicher.




Frage:

Kénnen auch Treppen aus Mosaik-/ Massivparkett hergestellt werden ?

Antwort:

Grundsatzlich ist es technisch moglich aus nahezu allen Parkettmaterialien
eine Treppen herzustellen.

Mosaikparkett besteht aus vielen kleinen Einzellamellen, die fir eine
Treppenproduktion miteinander seitlich verleimt werden missen um eine
ausreichende Stabilitat fur eine dauerhafte Nutzung zu erhalten. Das ist
extrem aufwandig und somit sehr teuer.

Daher ist es zu empfehlen in diesem Fall auf eine Treppe in einer
alternativen Konstruktion z.B. eine Massivstufe zurtickzugreifen.

Sprechen sie uns gerne an, wenn ein Interessent auf eine
Treppenkonstruktion aus Mosaikparkett beharrt. Gemeinsam erstellen wir
mit Ihnen hierzu ein mogliches Angebot.

EEE___HHHH

—{[|III]

Engllscher Verband Parallel Verband Wurfel Verband

floor tector.
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Frage:

Konnen wir die Aufmassdaten auch anders verwenden ?

Antwort:

Die stairbox wurde von uns entwickelt, damit wir unseren Kunden und

Interessenten ein Angebot Uber Treppenproduktion aus 1. Hand anbieten
konnen.

Unserer konzeptionellen Vorgehensweise mit der stairbox sieht derzeit eine

Weitergabe der Aufmassdaten an weitere/ andere Produktionsfirmen nicht
Vor.

Fazit:

Ausschliel3lich Bauwerk bietet fur die mit der stairbox aufgemessenen
Treppenkonstruktionen auch die Stufenproduktion aus 1.Hand an.

floor tector.
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Frage:

Ich habe mehrere Parketthersteller im Sortiment, kann ich hierfur auch
ein Aufmass erstellen ?

Antwort:

Aktuell ist in der stairbox Datenbank ausschlieldlich das vollstandige
Produktsortiment des Parkettherstellers abgebildet.

Ein Aufmass kann natlrlich grundsatzlich vorgenommen werden. Eine
Stufenproduktion ist aktuell aber ausschlieBlich auf die komplette
Parkettkollektion des Herstellers beschrankt.

Fazit:

floorprotector bietet flUr die mit der stairbox aufgemessenen Treppen-
konstruktionen - die Stufenproduktion ausschlieRBlich mit dem Parkett des
Herstellers aus 1.Hand an.

floor tector.

Von Grund auf sicher.




Frage:

Konnen Sie auch flache Metallplatten mit der stairbox aufmessen ?

Antwort:

Grundsatzlich kdnnen Sie an eine gerade Vorderkante die stairbox stabil
platzieren und ein Aufmal} durchfihren. Um Stufen passen zum Einlegen
in/ an Metallplatten herzustellen bedarf es eine Rucksprache und einer
detaillierten Projektinformation am besten mit einigen Bildern vom Aufmal3.

Gerne stellen wir Ihnen hierfir ein Angebot.

floor tector.
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Frage:

Wie wird die Genauigkeit der stairbox garantiert ?

Antwort:

Fur die Uberpriifung der Genauigkeit der Stairbox Messungen, gibt es ein
so genanntes Masteraufmall. Dieses Masteraufmald ist mathematisch
exakt spezifiziert und von uns zertifiziert.

In unserer Technikabteilung wird mit jeder stairbox mehrmals zur
Qualitatssicherung ein Aufmass an diesem Masteraufmass erstellt.

Erst wenn alle Messpunkte exakt Ubereinstimmen wird die stairbox von uns
an Sie ausgeliefert. So wird hochstmogliche Genauigkeit von uns
garantiert.

floor tector.
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Frage:

Wie wird eine Kommission mit Unterprojekten richtig organisiert ?

Antwort:

Im Beispiel besteht ein Haus = Kommission (Projekt) aus mehreren Etagen/
Geschossen. Jede Etage/ Geschoss wird zum eigenstandigen Unterprojekt
der Komssion (Projekt) und als eigenstandiges ,Neues Projekt” angelegt.

Im PDF Auftragsformular wird die Kommission (Projekt) aufgefihrt

und auch das Unterprojekt dargestellt.

unterprojeke > { | 1) (R

: N - - Kommission
_ (Projekt)
Unterprojekt 2 1 Hh‘u,ﬂ,_....k 1.0G

I Unterprojekt1y ¢

I

! y,
I

*
-
1."3
*s
-
I
-

=p Uhteprgekt Rothous Stottgort BG1.0G ligfemnschift: | Rofhoos Shottgort
korrerission ; fwok ootz 1
[ Projkt]: Riofticius Stuthooert €= e e e o o o o mm = = -
ligferenring 30,12 2001 D- 70176 Stuthoort
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Frage:

Wo wird der Ansprechpartner aus Projekteigenschaften ,Kontakt®
angedruckt ?

Antwort:
Beschreibung der Auftrags PDF Adressdaten

) Ansprechpartner
Auftragsempfanger und stairboxKunde

AUFTRAG

A | boovesk Yorkett AG Wion: | Hetr Jozhan Biszhoff
Tel=fon: | +41 [J]71 747 &4 75 Teaefon: |+42- 711 112233
Foec | 40 [2]71 247 T4 74 Croghorn: 1221 1.2011
betrat: | Auofirog Ssiten: |2
Lhtenroiekt: | fothaous Shottgort 251005 Lefemnschif-: | Rathous Stuttgart
Fiorremission o tplotz 1
L hothicaos Shottocst
lifederriv: | 2012200 2 SRl tonr]

Name der Kommission (Projekt) Lieferanschrift
und der evtl. Unterprojekte
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Frage:

Konnen auch ausschliel3lich Treppenkanten bestellt werden ?

Antwort:

Ja, im Menlpunkt Sonderwlnsche, Projekteigenschaften, stehen zwei
unterschiedliche Treppenkantenprofile zur Auswahl. Klassisch und modern.
Tragen Sie hier die bendtigten Stickzahlen und Langenwunsch ein und
wahlen Sie ihr gewlnschtes Profil aus. Ggf. ist Platz im Feld Bemerkungen
far ihre Zusatzvermerke.

Klassisch bedeutet Treppenkante mit Uberstand — traditionell.

Modern bedeutet Treppenkante mit 90° Winkel — Blockstufe !

klassisch

floor tector.
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Frage:

Wie werden Einzel-Treppenkanten hergestellt ?

Antwort: modern ohne Uberstand
Die zwei unterschied- E
lichen Treppenkanten- ca. 40 mm Winkelkante

profle — Modern und

Klassisch, werden direkt
aus mehreren Parkett-
elementen zusammenge-
setzt.

Eine Winkelkante von 40
mm Hohe wird durch
rickseitiges fralken der

Parkettelemente und an- klassisch
schlieRendes Falten (90°) )
erreicht. Bei schmalen ca. 20 mm Uberstand| <—>|

Parkettelementen werden
zwei Stabreihen zusam-
mengeklebt und dann

ca. 40 mm WinkelkanteI

ebenfalls von der -
Rickseite gefrat und
gefaltet.
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Frage:

Wie werden Setzstufen mit Anleimer bestellt ?

Antwort:

Werden Setzstufen in den Projekteigenschaften ausgewahlt und findet
eine Seitenkantenbearbeitung in der Stufenbearbeitung statt, gehr die
Produktion davon aus, dass auch an den Setzstufen eine sichbare Kante
(Anleimer) an die Setzstufe angebracht werden muss.

Von der Treppenstufe steht das exakte Aufmass in der Treppenbreite zur
Verfugung, dass dann auch als Breitenabmessung fur die Setzstufe
angenommen wird. Die Setzstufenhdéhe wird mit einem Ubermass von ca.
30 mm ausgeliefert, damit das Einpassen vor Ort mdglich ist. Notieren Sie
in den Bemerkungen einen entsprechenden Hinweis.

Treppenkante Bloc_:_kstufen
mit Uberstand ohne Uberstand
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Frage:

Wie helfen Sie in dringenden Fallen ?

Antwort:

Gerne stellen wir Ihnen rund um das Thema stairbox persoénlich
zur Verfugung.

Sprechen Sie uns an:

- Beratung vor Ort

- Aufmassempfehlungen

- Veranstaltungen, Prasentationen
- technischen Support

KONTAKTDATEN

fp floor protector GmbH
Auldermanzing 28, A-3033 Altlengbach

office@floorprotector.at
www.floorprotector.at

fon.: +43 - (0)2774 - 6747- 0
fax.: +43 - (0)2774 - 6747- 19
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